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Emlékorz6k — Adatkezelési tajékoztato

2026. oktdber 14.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6 Sirgondozas Debrecen Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

(Emlékdrzék)

Székhely 4300 Nyirbator, Fedics Mihaly utca 21.
Cégjegyzékszam 15-09-093428

Addszam 32781032-2-15

E-mail kapcsolat@emlekorzok.hu

Telefon +36 30 635 3260

Jelen tdjékoztatd az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint az
informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szdlo 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
alapjan tajékoztatja a weboldal felhasznaloit és megrendelGit a személyes adataik kezelésérdl. A
weboldalon alkalmazott siitikrél (cookie-k) és a Meta Pixel kdvet6kodrol a jelen tajékoztatd 8. pontja ad

részletes tdjékoztatast.

2. A kezelt adatok koére, célja és jogalapja

Adatkategoria

Kezelés célja

Jogalap

Megrendel6 neve, e-mail cime,
telefonszama, szamlazasi adatai

Regisztracié, megrendelés
teljesitése, kapcsolattartas,
szamlazas

SzerzG6dés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) b))

A sir azonosité adatai (temeté
neve, a siron szereplg név,
szliletési/halalozasi évszam,
parcella-, sor-, sirszam, ha
ismert)

A sirhely beazonositasa, a
megrendelt munka elvégzése

SzerzGdés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) b))

Bankkartya-adatok

Fizetés lebonyolitasa

A fizetési szolgaltatd 6nallo
adatkezelése; az Adatkezel6
bankkartyaadatot nem tarol

Elvégzett munkardl késziilt
fénykép

A teljesités igazolasa

SzerzGdés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) b))




Adatkategoria Kezelés célja Jogalap

Elvégzett munkardl késziilt Weboldalon, kdz6sségi Onkéntes hozzajarulas (GDPR 6.
fénykép marketing célu médidban torténé bemutatas cikk (1) a))

felhasznalasa

Szamlazasi adatok Jogszabalyi (szamviteli, addzasi) | Jogi kotelezettség teljesitése
kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c))

A 18 év alatti személyek a weboldalon nem regisztralhatnak és nem adhatnak le megrendelést; az
Adatkezel6 tudomasa szerint 18 év alatti személy adatait nem kezeli.

3. Adattovabbitas a temet6 lizemeltetdje felé

A sirhely pontos beazonositasa érdekében az Adatkezel6 a megrendeld altal megadott adatokat (a siron
szerepl8 név, sziletési/haldlozasi évszam, temetS neve) megoszthatja az adott temetd GzemeltetGjével,
és ennek keretében az lizemeltet6t6l bekérheti a sirhelyre vonatkozé nyilvantartasi adatokat (parcella-,
sor-, sirszam). Az adattovabbitas és az adatbekérés a megrendelt szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges,
mivel a sirhely egyértelm( azonositasa nélkil a munka nem végezhet6 el; ezért annak jogalapja a
szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)), nem a megrendel6 hozzajarulasa. Az adatok tovabbitasa csak
az azonositashoz szlikséges mértékre korlatozadik. A megrendels errél a megrendelés leaddsa elétt, az
ASZF 4. pontjaban kap tajékoztatast.

Az AdatkezelS a megrendels adatait ezen fellil a szolgaltatas teljesitéséhez igénybe vett
kozremikoddkkel (pl. a helyszini munkat végzé megbizottakkal, fizetési szolgdltatéval, konyvel6vel) a
feladat elvégzéséhez sziikséges mértékben osztja meg.

4. Fényképkészités és -felhasznalas

Az AdatkezelS minden elvégzett munkardl datumozott el6tte—utana fotot készit, és azt a megrendeld
részére e-mailben megkuldi. Ez a fényképkészités a szerzGdés teljesitésének igazolasahoz sziikséges,
ezért ehhez kiilon hozzajarulds nem sziikséges.

Marketing céli felhasznalds — onkéntes, kiilon hozzajarulas alapjan. A megrendelés leadasakor a
megrendel6 egy kilon, alapértelmezetten nem bejeldlt jelolénégyzet kipipalasaval hozzajarulhat ahhoz,
hogy az elvégzett munkardl készilt fénykép az Adatkezel6 marketinganyagaiban (weboldal, koz6sségi
média) megjelenjen. E hozzdjarulas:

e oOnkéntes, a megrendelés leadasanak nem feltétele;

e barmikor, indokolas nélkiil visszavonhato az kapcsolat@emlekorzok.hu e-mail cimen, a
visszavonds a mar kozzétett tartalom eltavolitasat is magaban foglalja;

e hianyaban a fénykép kizardlag a teljesités igazolasara, a megrendel6 részére kerdl
felhasznalasra, harmadik személlyel nem keril megosztasra.

Az Adatkezeld a fényképek készitésénél és kozzétételénél figyelemmel van arra, hogy azok ne sértsék az
elhunyt hozzatartozdinak kegyeleti jogait (Ptk. 2:50. §); kozzététel el6tt térekszik arra, hogy a fotd
kizarolag a sirhelyet és az elvégzett munkat mutassa be.



5. Adatmegdrzés ideje

Adatkategoria Megérzési id6
Megrendeli és sirazonositd adatok A szerzGdéses jogviszony megsz(inését kovetd 5

évig (altalanos eléviilési idd)

Szamlazasi adatok A szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény alapjan 8
évig
Marketing célt fotéfelhasznalashoz adott A hozzajarulas visszavonasaig

hozzajarulas

Suti alapu (Meta Pixel) adatok A siiti élettartama szerint (jellemzéen legfeljebb
90 nap), illetve a hozzajarulas visszavonasaig

Panasz, jognyilatkozat A fogyasztovédelmi jogszabalyok szerinti
megGrzési idén beldl

6. Az érintett jogai

Az érintett a GDPR alapjan jogosult:

e tdjékoztatast kérni a kezelt személyes adatairdl (hozzaférés joga);

e kérni a pontatlan adatok helyesbitését;

e kérni adatai torlését, ha azok kezelésére mar nincs sziikség vagy jogalap;

e kérni az adatkezelés korlatozasat;

o tiltakozni az adatkezelés ellen, ha azt az Adatkezels jogos érdeken alapitja;

e amegadott hozzajarulasat (pl. a fénykép marketing célu felhasznalasahoz) barmikor, indokolas
nélkil visszavonni, a visszavonas a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét nem érinti;

e adathordozhatdsagot kérni, ha az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul és
automatizalt médon torténik.

A fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet az kapcsolat@emlekorzok.hu e-mail cimen lehet
benyujtani; az Adatkezel6 a kérelmet indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 1 hénapon beliil
teljesiti.

Az AdatkezelS tevékenységének jellege és terjedelme alapjan adatvédelmi tisztvisel6 kijellésére nem
koteles. Az Adatkezel 6 automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast nem alkalmaz.

7. Adatbiztonsag és jogorvoslat

Az AdatkezelS megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a kezelt személyes adatok
biztonsagardl, védi azokat a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités ellen.

Az érintett jogorvoslattal élhet:



¢ a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (NAIH) — 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., telefon: +36 1 391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

e birdsag el6tt, az érintett valasztasa szerint a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes
torvényszéken.

8. Sutik (cookie-k) és a Meta Pixel

A weboldal a Meta Pixel nev(, a Meta Platforms Ireland Limited altal biztositott kovetGkddot haszndlja.
A Meta Pixel siitiket (cookie-kat) helyez el a latogato bongészjében, és adatot kild a Meta részére a
weboldal hasznalatardl (pl. mely oldalakat tekintette meg a latogatd, milyen eszkozrgl).

A kezelés célja: a Facebook/Instagram hirdetési kampanyok hatékonysaganak mérése, valamint a
weboldalt korabban meglatogatdk szamara megjelend, célzott hirdetések (remarketing) lehetévé tétele.

Jogalap: a latogatd 6nkéntes hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a)). A Meta Pixel kizardlag azutan kezd
adatot gyljteni, hogy a latogatd a weboldalon megjelend siiti-elfogadd savon ezt kifejezetten elfogadja;
elfogadas hianyaban a Pixel nem aktivaldodik.

Adattovabbitas: az adatok a Meta Platforms Ireland Limited (irorszag) részére keriilnek tovabbitasra. A
Meta Pixel hasznalata soran az Adatkezel$ és a Meta Platforms Ireland Limited a Pixel altal gydjtott
adatok kezelésében koz6s adatkezel6nek mindsiil (GDPR 26. cikk): az adatok Meta felé torténdé
gy(jtéséért és tovabbitasaért az Adatkezel6, a tovabbi feldolgozasért a Meta felel; a k6z6s adatkezelés
lényegét a Meta k6z0s adatkezelbi kiegészitése (Controller Addendum) ismerteti. Az adatok emellett a
Meta vallalatcsoport egyéb, az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili tagjai felé is tovabbitasra keriilhetnek,
a Meta adatvédelmi szabdlyzata és a Meta altal alkalmazott, az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott
altalanos szerzGdési feltételek (standard contractual clauses) alapjan.

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd a weboldal siti-elfogadd savjanak ujboli megnyitasaval, illetve a
bongészb siiti-beallitasain keresztiil. A Meta adatkezelésérél bévebben a Meta adatvédelmi
szabalyzataban (facebook.com/privacy/policy) tajékozddhat.

Jelen Adatkezelési tajékoztato 2026. oktéber 16. napjatdl hatalyos.



